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Escola Bésica e Secundaria de Velas

PROFU II -TIPO 2
Curso Empregado Comercial
Anos letivos: 2014/2015 e 2015/2016

Dominios de Formagao

Carga hordria semanal em
blocos de 45’ minutos (33

Total
semanas)
12 ano 22 ano
112
4 modulos
90+90+45= 80
Portugués 3 mddulos 192
225X33= (4 x45’
7425:60=
123,75
96
2 médulos 96
Lingua Estrangeiral ou Il 90+90= 2 médulos 192
180x33= (4 x45)
5940:60= 99
48
2 médulos 48
© TIC 2 médulos 96
5 90x33= (2x45')
= 2970:60=49;5
8 102
§ 7 médulos 90
Cidadania e Mundo Atual 90+90= 6 moddulos 192
180x33= (4x45")
5940:60= 99
30
2 médulos
HSS Trabalho - (40 x 45’) 30
Regime
intensivo
75
90+45 = 75
EF 135x33=4455: (3x 45) 150
60=74.25
110
4 mddulos
90+90= 100
Matematica Aplicada 4 mddulos 210
180X33= (5 x 45")
o 5940:60=
EE 99
= 123
S 4 médulos
90+90+45=
Disciplina Especifica — atividades
i ecl:())némicas 225X33= - 123
7425:60=
123,75
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Stock e 225
merchandising 5 modulos
90+90+90+90
+45 = - 225
405x33=
13365:60 =
222.75
Tecnologias Técnicas de 225
Especificas atendimento 6 Moddulos
§ Unidades de 90+90+90+90
& | Formacso de +45 = - 225
g Curta Duracdo 405x33=
2 (UFCD) 13365:60 =
222.75
Servigos pos- 125
venda - 3 Mddulos 125
(..x45’)
Procedimentos 200
administrativos 5 modulos 200
(...x 45")
Formacao Pratica em Contexto de 70 140 210
Trabalho (2 semanas) | (4semanas)
Total 1186 984 2170

2170 horas = 2 anos;

70 semanas = 64 semanas na escola e 6 semanas em FCT;
7 horas por dia e 35 horas por semana;

A FCT pode ir até 8 horas por dia.

12 ano = 33 semanas + 2 semanas de FCT

2.2 ano = 31/32 semanas + 4 semanas de FCT + PAF

Orientacoes Curriculares

Todos os docentes deverdao orientar o seu servico docente de acordo com as
orientacdes presentes neste documento, dado que a carga horaria constante dos
programas de cada dominio de formacdo /UFCD ndo corresponde a carga horaria do

curso em questao.
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COMPONENTE SOCIOCULTURAL

e Lingua Portuguesa— 192 horas

Moddulo Designacao Proposta de carga horaria

Modulo 10 Textos informativos diversos 26h

Moddulo 11 Textos narrativos e de teatro (séc. XIXe | 30h
XX)

Modulo 12 Textos dos media 32h

Moddulo 13 Textos expressivos e textos poéticos 24h

Médulo 14 Textos narrativos / descritivos (literatura | 30h
de viagens / aventura)

Modulo 15 Textos de teatro (Teatro de Gil Vicente) 25h

Modulo 16 Textos épicos (épica camoniana) 25h

TOTAL 192h

v. pag. 29 do programa:
1.2 ano = 4 médulos =112 horas

2.2 ano = 3 modulos = 80 horas

e Lingua Estrangeira | — 192 horas

Inglés

Modulos 1,2,3,4,5,6 — escolher 4 mddulos em fungdo do nivel dos alunos

Os 4 médulos devem ter 48 horas cada.
1.2 ano — 2 mdodulos

2.2 ano— 2 moédulos

e TIC—-96 horas

Modulo Designacao

Proposta de carga horaria

Médulo 1 Conceitos Essenciais e Sistema Operativo
em Ambiente Grafico

24h

Modulo 2 Processamento de Texto 24h
Modulo 3 Utilizacdo da Internet 24h
Mddulo 4 Criacao de Apresentagdes 24h
TOTAL 96h

1.2 ano - 2 médulos

2.2 ano — 2 modulos




- IS

Governo dos Acores Escola Bésica e Secundaria de Velas

° Cidadania e Mundo Atual - 192 horas

1-Cada mddulo prevé um tempo médio de concretizacdo de 15 horas
(admitindo um aumento ou diminuicdo de duas horas).

2-Deve ser selecionado pelo menos um tema e um problema em cada médulo.

3-0 programa ndo prescreve uma sequéncia determinada para desenvolver
cada um dos moddulos e respetiva temdtica, no entanto recomenda-se a
obrigatoriedade da abordagem em cada tipologia de curso de, pelo menos, um médulo
da dimensdo da empregabilidade.

4-O professor e a equipa pedagogica devem escolher o percurso mais
adequado ao contexto de formacao.

13 moddulos = 195 horas pelo que o professor tem de retirar 3 horas

consoante os modulos selecionados no 1.2 ano a fim de totalizar 102 horas de

formacao.

1.2 ano — 7 modulos

2.2 ano— 6 modulos

° Higiene, Saude e Seguranca no Trabalho — 30 horas

Considerando os diversos temas tratados no conjunto dos médulos que
constituem o dominio de formac¢do de Higiene, Saude e Seguranga no Trabalho, bem
como a sua aplicagdo na componente de formacgao pratica — FCT-, afigura-se
particularmente relevante a articulagdo entre os varios professores, numa abordagem

transversal dos temas e das competéncias a desenvolver.

Madulos 3 (18 horas) e 4 (12 horas) = 30 horas

e Educacado Fisica — 150 horas

Blocos de 90’ + 45’ semanais = 135 ‘ semanais em dias hdo consecutivos

Modulo Designacao Proposta de carga horaria
Modulo Al A definir (uma atividade por médulo) A definir
Modulo A2 A definir (uma atividade por médulo) A definir
Modulo A3 A definir (uma atividade por médulo) A definir
Modulo A4 A definir (uma atividade por médulo) A definir
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Modulo A5 A definir (uma atividade por médulo) A definir

Modulo B A definir (selecionar apenas 1 médulo) A definir

Médulo C2 A definir A definir

Médulo C3 A definir A definir

TOTAL: 150 horas

1-As atividades a integrar em cada moddulo sdo selecionadas pelo professor em
conjunto com os alunos, de acordo com os seus gostos e aptiddes e a carga horaria fica
ao critério do professor, consoante a modalidade.

v. pag. 7; 13-14; 28; 31 e 37 do programa
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COMPONENTE CIENTIFICA

333 horas a repartir pelos 2 dominios

e Matematica Aplicada

Moddulo Designacao Proposta de carga horaria
Moddulo 8 Geometria Intuitiva 25h

Modulo 9 Das Equacbes aos NUumeros 35h

Modulo 10 Do plano ao Espaco 25h

Moddulo 11 Estatistica e Probabilidades 25h

Modulo 12 Funcdes e Graficos 25h

Moddulo 13 Tridangulo Retangulo 25h

Médulo 14 Geometria do Circulo 25h

Modulo 15 Aproximacoes e Inequacoes 25h

TOTAL: 210h

v. pag. 4 do programa
1.2 ano -4 mddulos

2.2 ano— 4 moédulos

e Disciplina Especifica — Atividades Econdmicas

_Modulo Designacgao Proposta de carga horaria
Moddulo 1 A atividade econdmica 26h

Mddulo 2 A producéo e as empresas 35h

Modulo 3 A atividade e a distribuicdo 26h

Modulo 4 O consumo e os consumidores 36h

TOTAL 123h

O programa ndo contempla a totalidade das horas de formag&o, de modo a que o
professor tenha um crédito de horas a serem geridas quer a nivel de cada maédulo,
guer a nivel global, permitindo o

desenvolvimento de atividades necessarias a consecugdo dos objetivos de
aprendizagem, tais como atividades de remediacdo, de reorientacdo, de
aprofundamento ou ainda para a avaliacdo diagndstica e para a aquisicdo de pré-
requisitos.
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COMPONENTE TECNOLOGICA

e Tecnologias especificas - 775 horas

As UFCD devem ser dadas pela ordem aqui apresentada, devido as
precedéncias.

1.2 ano:

® Stock e Merchandising -225 Horas

Médulo Designacao Proposta de carga horéria
Médulo 1 Aprovisionamento, logistica e gestdo de | 50h
stocks
Médulo 2 Principios de gestdo de armazém 50h
Médulo 3 Armazenagem 50h
Mddulo 4 Técnicas de merchandising 50h
Médulo 5 Ambiente, seguranca, higiene e saude no | 25h
trabalho — conceitos basicos
TOTAL 225 horas

e Técnicas de atendimento -225 Horas

Maédulo Designacao Proposta de carga horaria
Médulo 6 Comunicagdo interpessoal- comunicacdo | 50h
assertiva

Médulo 7 Perfil e fun¢des do atendedor 25h
Médulo 8 Técnicas de atendimento 50h
Médulo 9 Atendimento telefénico 25h
Médulo 10 Lingua Inglesa- atendimento 50h
Médulo 11 Fidelizacdo de clientes 25
TOTAL 225 horas

2.2 ano:

e Servigos pds-venda- 125 horas

Médulo Designacao Proposta de carga horéria
Médulo 12 Atendimento e servi¢o pés-venda 25h
Médulo 13 Reclamacbes- tratamento e | 50h
encaminhamento
Médulo 14 Lingua Inglesa- atendimento no servi¢o pés- | 50h
venda
TOTAL 125 horas
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e Procedimentos administrativos - 200 horas

Médulo Designacao Proposta de carga horéria
Maodulo 15 Sistema de organizagcdo comercial — | 25h
principios funcionais
Médulo 16 Documentacdo comercial 50h
Médulo 17 Organizacdo e manutencdo do arquivo 25h
Médulo 18 Software aplicado a atividade comercial 50h
Médulo 19 Equipamentos e sistemas aplicativos a | 50h
atividade comercial
TOTAL 200 horas

Aprovado em reunido do Conselho Executivo de 12-07-2014

Velas, 12 de julho de 2014
Pelo Conselho Executivo
(O Presidente)

P’”‘“ . s

Rui Jorge Teixeira Moreira




